
 
Załącznik nr 2b do zapytania ofertowego znak 

 ZP.ZOC.2.2026 

Opis przedmiotu zamówienia 

dla części 2 pn. „Dostawa opasek telemedycznych oraz świadczenie kompleksowej usługi 

teleopieki dla 15 uczestników mieszkańców Gminy Nowe Ostrowy” 

 

I. Przedmiot zamówienia:  

Przedmiotem zamówienia jest dostawa opasek telemedycznych klasy medycznej 

przeznaczonych do zdalnego monitorowania 15 uczestników projektu „Rozwój usług 

społecznych w Gminie Nowe Ostrowy” oraz świadczenie usługi teleopieki medycznej                          

i technicznej wraz z monitoringiem, powiadamianiem SOS, analizą danych oraz dostępem do 

platformy telemedycznej i aplikacji mobilnej przez okres 36 miesięcy. 

II. Wymagania dotyczące wykonania przedmiotu zamówienia: 

1) Nowe, fabrycznie nieużywane urządzenia,  

2) Certyfikacja i zgodność: wyrób medyczny klasy min. IIa z deklaracją CE, 

3) Pomiar parametrów medycznych: 

a) Tętno, 

b) saturacja (SpO₂). 

4) Pozostałe funkcje: 

a) pomiar aktywności fizycznej,  

b) funkcja SOS: przycisk SOS natychmiast powiadamiający centrum teleopieki                

i opiekunów, 

c) automatyczny detektor upadku, 

d) lokalizacja GPS: wskazanie pozycji użytkownika w momencie alarmu, 

e) dwustronna komunikacja głosowa: możliwość rozmowy bezpośrednio                     

z opaską, bez konieczności posiadania telefonu. 

5) Połączenie z platformą telemedyczną: 

a) dane i pomiary udostępniane w aplikacji mobilnej oraz na platformie webowej 

dostępnej 24/7. 

6) Parametry opaski: 

a) min. stopień ochrony IP67, 

b) ładowarka w zestawie, 

c) menu w języku polskim, 

d) powiadomienia o niskim stanie energii. 

7)  Wymagania dotyczące usługi teleopieki 

a) całodobowy monitoring sygnałów alarmowych, 

b) kontakt z użytkownikiem w przypadku zdarzenia, 



 

c) powiadamianie osób wskazanych przez zmawiającego i służb ratunkowych               

w przypadku alarmów, 

d) wsparcie techniczne, 

e) dostęp do platformy telemedycznej z historią pomiarów i alarmów dla 

uprawnionych użytkowników i opiekunów. 

8) Pozostałe obowiązki wykonawcy związane z realizacją przedmiotu zamówienia: 

a) konfiguracja teleopasek wraz z przeprowadzeniem instruktażu, 

b) w przypadku awarii naprawa/wymiana/ zapewnienie zastępczego sprzętu 

(takiego samego modelu) w czasie maksymalnie 3 dni roboczych, 

c) wskazanie numeru do zgłaszania usterek, awarii i problemów technicznych, 

d) dostarczenie instrukcji obsługi w języku polskich w wersji papierowej, 

e) zapewnienie kart SIM 

f) wsparcie techniczne i szkoleniowe dla użytkowników i opiekunów. 

III. Pozostałe informacje: 

1) zamawiający wymaga, by przed uruchomieniem usługi wykonawca przeprowadził 

instruktaż w miejscu wskazanym przez zamawiającego (teren Gminy Nowe Ostrowy). 

2) wycena musi uwzględniać dostawę 15 sztuk fabrycznie nowych opasek wg powyższej 

specyfikacji do miejsca realizacji projektu (Wołodrza 7, 99-350 Ostrowy).  

3) koszt utrzymania oraz realizacji procedur alarmowych powinien zostać uwzględniony 

w ofercie. 

 

IV. W przypadku użycia w zapytaniu ofertowym, szczegółowym opisie przedmiotu 

zamówienia lub załącznikach odniesień do norm, europejskich ocen technicznych, 

aprobat, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych, zamawiający 

dopuszcza rozwiązania równoważne. W przypadku, gdy w opisie przedmiotu 

zamówienia lub załącznikach zostały użyte znaki towarowe, oznacza to, że są podane 

przykładowo i określają jedynie minimalne oczekiwane parametry jakościowe oraz 

wymagany standard. Wykonawca może zastosować materiały lub urządzenia 

równoważne, lecz o parametrach technicznych i jakościowych podobnych lub lepszych, 

których zastosowanie w żaden sposób nie wpłynie negatywnie na prawidłowe 

funkcjonowanie programów komputerowych, wyposażenia i sprzętu. Wykonawca, 

który zastosuje urządzenia lub materiały równoważne będzie obowiązany wykazać w 

trakcie realizacji zamówienia, że zastosowane przez niego urządzenia i materiały 

spełniają wymagania określone przez zamawiającego.                      W przypadku, gdy 

wykonawca z przyczyn od niego niezależnych nie może uzyskać określonego przez 

zamawiającego oznakowania lub oznakowania potwierdzającego, że dane dostawy lub 

usługi spełniają równoważne wymagania, zamawiający                        w terminie przez 

siebie wyznaczonym akceptuje inne odpowiednie środki dowodowe, w szczególności 

dokumentację techniczną producenta, o ile dany wykonawca udowodni, że dostawy lub 

usługi, które mają zostać przez niego wykonane, spełniają wymagania określonego 

oznakowania lub określone wymagania wskazane przez zamawiającego. Użycie w 



 

zapytaniu lub załącznikach wymogu posiadania certyfikatu wydanego przez jednostkę 

oceniającą zgodność lub sprawozdania z badań przeprowadzonych przez tę jednostkę 

jako środka dowodowego potwierdzającego zgodność z wymaganiami lub cechami 

określonymi w opisie przedmiotu zamówienia, kryteriach oceny ofert lub warunkach 

realizacji zamówienia oznacza, że zamawiający akceptuje również certyfikaty wydane 

przez inne równoważne jednostki oceniające zgodność. Zamawiający akceptuje także 

inne odpowiednie środki dowodowe,                      w szczególności dokumentację 

techniczną producenta, w przypadku, gdy dany wykonawca nie ma ani dostępu do 

certyfikatów lub sprawozdań z badań, ani możliwości ich uzyskania w odpowiednim 

terminie, o ile ten brak dostępu nie może być przypisany danemu wykonawcy, oraz pod 

warunkiem że dany wykonawca udowodni, że wykonywane przez niego dostawy lub 

usługi spełniają wymogi lub kryteria określone w opisie przedmiotu zamówienia, 

kryteriach oceny ofert lub warunkach realizacji zamówienia. 

 


